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Auszubildenden Programm 2024/2025 -
Bildung und Ausbildung

»Lerne immer Neues, aber vergiss das Bewadhrte
nicht. « (Deutsches Sprichwort)

Sehr geehrte Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartner,

in der Welt der Bildung und Ausbildung ist Stillstand keine Option.
Heute mehr als je zuvor gilt es, sich kontinuierlich weiterzuentwi-
ckeln, um den Anforderungen einer sich standig verandernden Ar-
beitswelt gerecht zu werden. Bei trainInstinct. verstehen wir diese
Dynamik und sind stolz darauf, Ihnen erneut ein innovatives Wei-
terbildungsangebot vorstellen zu dirfen, welches das Beste aus
Tradition und Fortschritt vereint.

Unser Motto lautet nicht umsonst:
» Bewadhrte Qualitiat - gemeinsam in die Zukunft! «

Fir uns bedeutet das, dass wir auf bewdhrten Grundlagen auf-
bauen, aber gleichzeitig stets nach neuen Wegen suchen, um Ihnen
und Ihren Auszubildenden, Trainees und dualen Studierenden eine
hochwertige und effektive Lernerfahrung zu bieten.

Unser Ziel ist es, Sie und Ihr Unternehmen optimal auf die Heraus-
forderungen der Zukunft vorzubereiten und Ihnen dabei zu helfen,
die besten Talente zu finden, zu entwickeln und zu binden.

Unser Angebot umfasst:

Innovative Trainingsmethoden, die auf dem neuesten Stand
der Forschung basieren.

Blended Learning Konzepte, die traditionelle Prasenztrainings
mit Virtuell Classrooms und interaktiven Online-Lernmodulen
kombinieren > diese Lernketten kdnnen aus unterschiedli-
chen Inhalten zusammengestellt werden und erfiillen den An-
spruch der nachhaltigen Lernbegleitung vollumfanglich.

Live Online Trainings, die es Ihnen ermdéglichen, flexibel und
ortsunabhangig zu lernen.

MaBgeschneiderte Lerninhalte, die Ihren spezifischen Bedurf-
nissen und Anforderungen gerecht werden.
TrainingsmaBnahmen, die den Transfer ins Arbeitsleben si-
cherstellen.

Zusatzlich zu unseren bewahrten Inhalten/Programmen haben wir
auch in diesem Jahr neue Elemente hinzugeflgt:
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Selbstorganisiertes Lernen

Mentoring flr Prifungssituationen

TrainingsmaBnahmen zu digitalen Kompetenzen - Beispiel
Einsatz KI

Die passenden Berufseinsteiger finden und binden
Kompetenzentwicklung und/oder Bewerbungsgesprache -
Profilingtools im Einsatz

Unser Ziel ist es, Ihnen eine maBgeschneiderte Lésung anzubieten,
die nicht nur Ihre Erwartungen erfillt, sondern sie uUbertrifft. Un-
sere Programme sind flexibel, interaktiv und hochgradig effektiv.

Entdecken Sie die Zukunft der Weiterbildung mit trainInstinct. - wo
Innovation auf Tradition trifft, um Erfolg zu schaffen - und seien
Sie bereit, neue Horizonte zu erkunden.

Lassen Sie uns gemeinsam in die Zukunft starten und das Beste
aus Bewahrtem und Neuem vereinen!

Investition - giiltig bei Beauftragung bis Mdrz 2025

1 comInstinct®/trainInstinct® Azubi Pro-
gramm-Trainingstag - unabhangig von
der Art der Durchfihrung - bis 10 Teil-
nehmende - weitere Teilnehmende
maoglich - inklusive begleitende Unter-
lagen pdf zum Selbstdruck - je Tag 1.690 €

Weitere Teilnehmende - bis maximal 14 Teilneh-
mende je Trainingstag moglich - je TN a 65 €*

Printpaket: Handout, Fotoprotokoll, Ubungsma-
terial und Teilnahmebescheinigung pro Teilneh-
mende 13 €

1 leadInstinct® Trainingsangebot flr Ausbilder
und Ausbildungsbegleiter - prasenz und/
oder online je Tag inklusive begleitende
Unterlagen pdf zum Selbstdruck - je Tag 1.760 €

Printpaket: leadInstinct® - Handout, Fotoproto-
koll, Ubungsmaterial und Teilnahmebescheinigung
pro Teilnehmende 17 €

*GroBgruppentrainings mit einem und/oder mehreren Trainern
sind ebenfalls mdéglich. Einzelne MaBnahmen werden zu Sonder-
konditionen auBerhalb dieser Investitionstabelle angeboten - De-
tails im jeweiligen Steckbrief und/oder auf Anfrage.
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Weitere Optionen - Leistungen

MaBgeschneiderte Blended Learning Konzepte mit indivi-
duell zusammengestellten Lernketten auf Anfrage

Strategiegesprach, maBgeschneidertes Konzept -
bedarfsorientierte Abrechnung ab 190 €
1 Live Online Training 0,5tagig - je

Gruppe inklusive Workbook zum Selbst-

druck 1.220 €
1 Live Online Training — MiniWorkshop

~ 2 Stunden bis 3 Teilnehmende inklu-

sive Workbook zum Selbstdruck 650 €

Die Preise verstehen sich zuzlglich der gesetzlichen Mehrwert-
steuer.

Die Fahrtkosten werden nach gefahrener Strecke mit 0,65 €/km
berechnet — auf Wunsch berechnen wir eine Fahrtkostenpauschal-
leistung. Mdgliche anfallende Ubernachtungskosten je Trainer sind
im Angebot nicht enthalten und werden vom Auftraggeber Uber-
nommen.

Die genannten Preise sind fur alle MaBnahmen 2024/2025 gebucht
bis Marz 2025 gdiltig.

Es gelten unsere AGBs: www.trainInstinct-company.de

»Lernen kann man iiberall oder aber iiberhaupt nicht. «
(Martin Gerhard Reisenberg)

Wir freuen uns auf die erfolgreiche Umsetzung!

Ihr trainInstinct-Team

Elke Reuschel

Geschaftsflihrerin
www.trainInstinct-company.de

Steckbriefe zu den Themen siehe Folgeseiten -
Lassen Sie sich inspirieren. Viel SpalB bei der Lekture!
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Auszubildenden Programm 2024/2025

Wer (A)usbildung sagt, muss auch fur (B)indung
sorgen - Fur Ausbilder

leadInstinct® Die passenden Berufseinsteiger finden und binden

— Profilingtools — Wer passt auf welche Stelle?

leadInstinct® Der Ausbilder als Lernbegleiter

leadInstinct® Herausforderung Diversity

leadInstinct® Entscheidungen treffen — Konsequenzen tragen
leadInstinct® Umgang mit der Generation Y,Z,alpha...- Chancen-

Risiken

trainInstinct® Alles was Recht ist — Rechtliche Grundlagen in der
Ausbildung

leadInstinct® Einsatz von KI im Unternehmen

leadInstinct® Werte und Flrsorge - (psychische) Stressbelas-
tung und Resilienz-Bewusstsein der Berufseinsteiger — Tool: Re-
lief ®

leadInstinct® Kompetenzanalyse - Strategien zur Kompetenzent-

wicklung und Zielerreichung von Auszubildenden - DISG

Ein guter Start in die Ausbildung

Themenschwerpunkte flr alle Auszubildenden, Trainees und
dual Studierende

comInstinct® Selbstorganisation und Selbstverantwortung
Resilienz

comInstinct® Top am Telefon — Telefontraining

comInstinct® Kamera ab! - Erfolgreich vor der Kamera
comInstinct® Auszubildende als Botschafter fir ihr Unternehmen
comInstinct® Erfolgsfaktor ICH - Prasentationstechnik
comInstinct® Selbstorganisation im Arbeitsumfeld und im Home-
Office

comInstinct® Innere Haltung — AuBere Wirkung

comInstinct® Tue Gutes und sprich dariber - Kommunikations-
strukturen im Bereich der Ausbildung - gewerbliche Auszubil-
dende im Focus

comInstinct® Kann man SO schreiben? — Geschéftspost heute
trainInstinct® Microsoft Office spezial

comInstinct® Umgang mit Belastung und Druck — nicht nur in
Prifungssituationen

comInstinct® Gemeinsam sind wir stark — Teamfahigkeiten er-
werben

comInstinct® Projekte erfolgreich managen

comlnstinct® Benimm ist in — Knigge Training

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!

Frankfurt

+49 69 9494 312 16
+49 69 9494 312 13

Hochster StraBBe 70
65835 Liederbach
Germany

Kontakt

office@trainInstinct-gmbh.de

WWW.
trainInstinct-company.de

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417



Instinct

Business Training - Coaching - Communication

comInstinct® Identifikation des eigenen Werteverstandnisses
Vertrauen, Loyalitat und Verantwortung

Azubis im letzten Ausbildungsjahr

comInstinct® Prifungsangst — nein danke! Prifungsvorbereitung
— Prasentationstechniken

comInstinct®_Lernen lernen/praxisorientiertes und zielgerichte-
tes Arbeiten

Jedes einzelne Thema ist mit einer umfassenden Ubersicht der je-
weiligen Trainingsinhalte verlinkt. Selbstverstandlich besteht die
Méglichkeit, Thre Winsche in die Inhalte aufzunehmen und das
Training weiter zu individualisieren. Hierzu bieten wir Ihnen auch
die Mdglichkeit an, mit dem Trainer ein gezieltes Strategiegesprach
zu fUihren. Bitte entscheiden Sie individuell.

Bewahrt hat sich zum Beispiel, Inhalte aus:
Top am Telefon, E-Mail Nettiquette und Business Knigge zu-
sammenzuflgen.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!

Frankfurt

+49 69 9494 312 16
+49 69 9494 312 13

Hochster StraBBe 70
65835 Liederbach
Germany

Kontakt

office@trainInstinct-gmbh.de

WWW.
trainInstinct-company.de

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417



Instinct

Business Training - Coaching - Communication

comlInstinct® - Top am Telefon M ok
ZUruck

Variante Prasenztraining

In einer Zeit, in der das Telefon auch im Berufsleben eine wichtige
Rolle spielt, ist es entscheidend, eine solide Grundlage in der Tele-
kommunikation zu legen. Insbesondere in der Ara der Handy-Kom- Frankfurt
munikation fehlt oft das Feingefuhl flr Telefonate. Viele Auszubil-
dende sind sich nicht bewusst Uber die Wirkung und den Ausdruck
am Telefon. Durch ein intensives Training soll ihnen geholfen wer-
den, selbstbewusster am Telefon aufzutreten.

+49 69 9494 312 16
+49 69 9494 312 13

Hochster StraBBe 70
65835 Liederbach

Trainingsschwerpunkte Germany

Die Bedeutung des ersten Eindrucks bei der Anrufannahme Kontakt
Uberwindung von Hemmschwellen office@traininstinct-gmbh.de
Einsatz persdnlicher Anreden U hinstinct-company.de
EinflUhrung in Gesprachsflihrungstechniken

Aktives Zuhdren

Vermeidung von reizvollen Worten und positive Formulierun-

gen

Einfhrung in Fragetechniken

Umgang mit schwierigen Situationen

Pflege der persénlichen Stimmung

Souveraner Umgang mit fachlichen Unsicherheiten

Vorbereitung und Nachbereitung von Gesprachen

Professionelle Weitergabe von Informationen

Anfertigung von Telefonnotizen

Variante: Live-Online-Training Dauer: 0,5-tagig oder 1-tagig,
fur bis zu 10 Teilnehmende.

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417
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comlInstinct® - Kamera ab!
Erfolgreich vor der Kamera

Zielsetzung

Im heutigen Arbeitsumfeld sind Mitarbeiter, insbesondere jlingere,
regelmaBig gefordert, Uberzeugende und wirkungsvolle Informati-
onen in kurzen Videoclips zu prasentieren und dabei professionell
aufzutreten. Dieses eintagige Training bietet den Teilnehmern erste
Impulse und konkrete Anleitungen zur Wirkung, Botschaftsvermitt-
lung und dem Umgang mit Technik. Durch praktische Ubungen, Vi-
deoaufzeichnungen, persénliches Feedback und Selbstreflexion ge-
winnen sie Schritt fur Schritt mehr Sicherheit vor der Kamera.

Trainingsinhalte
Grundlagen — Kamera ab!

Aufbau einer positiven Grundhaltung

Umgang mit Lampenfieber

Steigerung der Prasenz

Selbstsicherheit und Souveranitat
Kdérpersprache und Haltung

Effektive Nutzung von Gestik und Mimik
Atemtechniken und Stimme

Freies Sprechen vor der Kamera

Tipps zur Uberwindung von Nervositét
Umgang mit neuen Herausforderungen
Botschaft — Der Kerninhalt

Strukturierung von Redebeitragen

Finden und Platzieren von Kernaussagen
Klare und deutliche Formulierung von Botschaften
Artikulation, Modulation und Pausen
Pragnantes und klares Sprechen
Uberzeugende Reaktion auf schwierige Fragen
Profi-Tipps und Tricks

Technik -— Handwerkszeug

Licht, Ton und Hintergrundgerausche kontrollieren
Umgang mit der Kamera

Fehlerkorrekturen bei Versprechern

Von der Rohaufnahme zum fertigen Clip
Profi-Tipps und Tricks
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comlInstinct® - Auszubildende als Botschaf- ||]
ter fur ihr Unternehmen

Erfolgreiche Messeauftritte bis hin zu fertigen Clips flr
den Social Media Auftritt
Frankfurt

+49 69 9494 312 16
+49 69 9494 312 13

Hochster StraBBe 70
65835 Liederbach
Germany

Kontakt

office@trainInstinct-gmbh.de

Ihr Nutzen

Das Training fur Ihre Auszubildenden, die als Botschafter flir Ihr
Unternehmen auftreten, zielt darauf ab, sie in ihrem persdnlichen
Auftritt und ihrer Fahigkeit, Ihr Unternehmen auf Social-Media-Ka-
nalen, bei Azubi-Bdrsen (Messen).... erfolgreich zu reprasentieren,
zu starken.

WWW.
trainInstinct-company.de

Trainingsinhalte

Personlicher Auftritt und Ausdrucksstarke: Schulung
der Auszubildenden in Ausdrucksstarke, Selbstbewusstsein
und Prasentationstechniken, um bei 6ffentlichen Prasentati-
onen wie Messen und Azubi-Bérsen Uberzeugend aufzutre-
ten.

Prasentationstechniken fiir verschiedene Zielgruppen:
Vermittlung von Methoden, um Ausbildungsberufe lebhaft,
begeisternd und authentisch zu prasentieren, angepasst an
die jeweiligen Zielgruppen und deren Interessen.
Social-Media-Reprasentation: Schulung im Umgang mit
Social-Media-Kandlen, um Ihr Unternehmen auf diesen
Plattformen wirkungsvoll zu reprasentieren. Dies umfasst
das Erstellen von ansprechenden Inhalten, das Einhalten
des Unternehmensbildes und die Interaktion mit potenziel-
len Bewerbern.

Authentizitat und Glaubwiirdigkeit: Betonung der Be-
deutung von Authentizitat und Glaubwirdigkeit bei der Un-
ternehmensreprasentation, um eine positive Wahrnehmung
und Vertrauen bei potenziellen Bewerbern aufzubauen.
Feedback und Weiterentwicklung: Einrichtung eines
Feedbackmechanismus, um den Auszubildenden konstrukti-

ves Feedback zu ihren Prasentationen und Social-Media-Ak-
tivitaten zu geben, damit sie sich kontinuierlich verbessern

kdnnen.

Zielgruppenspezifische Kommunikation: Schulung der

Auszubildenden in zielgruppenspezifischer Kommunikation,

um die Bedirfnisse und Interessen verschiedener Zielgrup-
pen zu verstehen und entsprechend darauf einzugehen.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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Durch praxisnahe Ubungen, Rollenspiele und Feedback-Ses-
sions werden die Auszubildenden befahigt, Ihr Unternehmen
professionell zu vertreten und potenzielle Bewerber zu be-
geistern.

Optional:

Kamera ab! — Wir erstellen fertige Clips flr den direkten
Einsatz

Der erste Schritt - Kamera Training - ist bereits gemacht und nun
erstellen wir gemeinsam mit Ihren Mitarbeitenden fertige Video-
clips, die direkt fur Ihre Anforderungen - Beispiel Social Media -
genutzt werden kénnen.

In diesem On-Camera Coaching in Form eines Team Coachings
lernen sie, sich glaubwdirdig, authentisch und sicher vor der Ka-
mera zu prasentieren. Gemeinsam entwickeln wir alles, was die
Teilnehmenden fir ihre erfolgreiche Performance benétigen.

In diesem Team-Coaching erfahren die Teilnehmenden, wie sie
durch Professionalisierung des Auftritts vor der Kamera das Un-
ternehmen zuklnftig durch mehr Sichtbarkeit, auf unterschiedli-
chen Kanalen, reprasentieren kdénnen.

Durchfiihrung
Die GruppengroBe liegt idealerweise bei 8 bis 10 Teilnehmenden.

Geplant ist ein Prasenz-Coaching, welches wir 1,5tagig empfehlen
- eintagig bei kleineren Gruppen maéglich - Details siehe Investiti-
onstabelle.

Wahrend der MaBnahme werden je Teilnehmender kurze Video-
clips erstellt, die Sie direkt zur Verdéffentlichung - Social Media
oder andere Kanale - verwenden kénnen.

Team Coaching stellt die ,Koénigsklasse" dar. Eine Gruppe von
Menschen am Arbeitsplatz - flr ein bestimmtes Projekt oder ei-
nen bestimmten Einsatz - entwickelt sich mit professioneller, sys-
tematischer Unterstitzung unserer Coaches zu einem High-Per-
formance-Team, das seine Ressourcen und Starken bewusst ein-
setzt. Die Dauer entscheiden Sie nach Ihrem Bedarf.

Wir arbeiten dabei ganz auf Sie und Ihr Unternehmen abge-
stimmt, l6sungsorientiert, prozessorientiert und praxisnah.

Sollten Sie zusatzliche Anforderungen an die produzierten Videos -
wie Folien als Intro, Namenseinblendungen... — wlnschen, so kann
die Bearbeitung in Form einer Postproduktion durch uns erfolgen -
Details siehe Investitionstabelle — ndchste Seite.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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Investition — abweichend von den Sonderkonditionen innerhalb
dieser Aktion

Team Coaching - eintagig - inklusive individu-
elle Konzeption, Erstellung und Ubergabe der
erarbeiteten Videoclips - je Teilnehmender 1
Video - Videobotschaften an die Teilnehmen- Frankfurt

den zum download inklusive 2.610 € +49 69 9494 312 16

+49 69 9494 312 13

Team Coaching - 1,5tagig - inklusive individu-

) - Hochster StraBe 70
elle Konzeption, Erstellung und Ubergabe der

65835 Liederbach

erarbeiteten Videoclips - je Teilnehmender Germany
mindestens 1 Video - Videobotschaften an die Kontakt
Teilnehmenden zum download inklusive 3.420 €

office@trainInstinct-gmbh.de

WWW.

Postproduktion je Stunde 65 € trainnstinct-company.de

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417
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comlInstinct® - Erfolgsfaktor ICH -
Prasentation

Ausdrucksstark prasentieren
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Ihre Auszubildenden stehen regelméaBig vor der Herausforderung,
Uberzeugende und wirkungsvolle Prasentationen vor Kollegen
oder einem groBeren Publikum zu halten. In diesem Projekt for-
dern wir sowohl die Vorbereitung als auch die zielgerichtete
Durchfihrung einer Prasentation. Eine klare und anschauliche
Darstellung ist entscheidend und muss entsprechend des Publi-
kums und der Ziele spezifisch vorbereitet sein. Darlber hinaus
trainieren wir den professionellen Umgang mit Fragen, Einwirfen
der Zuhorer und stbérenden Rahmenbedingungen wahrend eines
Vortrags — wir legen den Grundstein!

Trainingsinhalte
: Positive Grundhaltung fir GUberzeugendes Auftreten

Organisation und inhaltliche Vorbereitung
Inspirierende Aufhanger fir den Einstieg
Schaffung von Aufmerksamkeit, Wirkung und Autoritat
Auswahl von Medien, auch unkonventionellen
Nutzung von Schlisselworten zur Aufmerksamkeitssteige-
rung
Souveraner Umgang mit bewussten Irritationen
Uberzeugende Abgabe von Statements
Zusammenhang von Stimme und Kompetenz
Prasenz und Energie beim Sprechen
Verbesserung der Artikulation und Sprechweise
Effektive Nutzung von Sprechpausen
Umgang mit Nervositat und schwierigen Fragen
Dresscode fur erfolgreiche Prasentationen

Variante: Live-Online-Training
Dauer: 0,5tagig oder 1tagig flr bis zu 10 Teilnehmende
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comlInstinct.® Kiinstliche Intelligenz erken-
nen, bewerten und einfihren

Situation

Klnstliche Intelligenz (KI) wird in vielen Organisationen und Unter-
nehmen genutzt, manchmal ohne, dass dies den Anwendern be-
wusst ist. Wir klaren in diesem Workshop auf, mit welchen Frage-
und Problemstellungen Mitarbeitende kampfen. Im Kontext von KI
erhalten sie wertvolle Unterstliitzung, ohne sich auf das Feld tech-
nologischer Loésungen zu begeben.

Zielsetzung

Das Training zur Identifikation, Bewertung und Gestaltung von KI-
Projekten sowie zur Einschatzung ihres Mehrwerts und der damit
verbundenen Chancen und Risiken kann wie folgt strukturiert sein:

EinflUhrung in Klnstliche Intelligenz (KI)
o Grundlegende Konzepte und Anwendungsgebiete von
KI werden erlautert, um ein Verstandnis fur die Tech-
nologie zu schaffen.

Ihr Nutzen
Der Workshop unterstitzt

die Identifikation und Bewertung von KI
die Gestaltung von betrieblichen KI-Anwendungen

Der Workshop beféhigt Mitarbeitende, erste klarere Einblicke in den
Bereich KI zu erhalten.

Durch interaktive und praktische Ubungen kénnen die Teilnehmer
das Gelernte unmittelbar anwenden und auf ihre individuellen Un-
ternehmensanforderungen anwenden.

Inhalte

Die hier dargestellten Themen sind Vorschlage. Erst nach dem
Strategiegesprach werden die tatsachlichen Themen definiert.

Bitte beachten Sie, dass es eine Vielzahl von IT-gestltzten Tools
gibt und wir hier nicht auf spezielle Programme eingehen.

Basics

Potenziale im Betrieb durch KI: Analyse der spezifischen Po-
tenziale, die KI-Anwendungen in verschiedenen Unterneh-
mensbereichen bieten kdnnen, wie z.B. Automatisierung von
Prozessen, Optimierung von Entscheidungsfindung und Per-
sonalisierung von Kundeninteraktionen.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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Akzeptanz und Einbeziehung der Beteiligten: Strategien zur II[
Férderung der Akzeptanz von KI-Projekten und zur Einbin-
dung der betroffenen Mitarbeiter werden besprochen, um Wi-
derstande zu minimieren und eine reibungslose Implemen-
tierung zu ermdglichen.

Informationsquellen und Netzwerke: Empfehlungen flr wei-
terfiihrende Informationen, Beratungsangebote, Férdermog- Frankfurt
lichkeiten und Qualifizierungsprogramme im Bereich KI wer-  +49 69 9494 312 16
den gegeben. +49 69 9494 312 13
Erfahrungsaustausch: Méglichkeit flr die Teilnehmer, ihre €i-  {schster strage 70
genen Erfahrungen mit KI-Projekten zu teilen und von den 65835 Liederbach
Erkenntnissen und Best Practices ihrer Kollegen zu profitie- ™"

ren. Kontakt

Empfehlung: Im Vorfeld, jedoch auf jeden Fall im Nachgang an  °fec@faninstnc-mon.de
das Training muss ein Abgleich mit Unternehmensbedlrfnissen  {ifinstinct-company.de
stattfinden: Reflexion Uber typische Problemstellungen im Unter-

nehmen und Bewertung der Relevanz von KI-Lésungen zur Bewal-

tigung dieser Herausforderungen.

zuriuck

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417
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comlInstinct® Selbstorganisation im Arbeits-
umfeld

Besonders zu Beginn ihrer beruflichen Laufbahn betrifft und for-
dert das Training Ihrer Auszubildenden die Fahigkeit zur Selbstor-
ganisation und die damit verbundenen Planungs- und Zeitma-
nagementfertigkeiten. Die Kompetenz der Selbstorganisation
kann auf drei Ebenen betrachtet und trainiert werden:

Auf der mentalen Ebene durch die Einstellungen, Haltungen
und Glaubenssatze

Auf der Ebene der Modelle durch das Grundwissen tber
Zeitmanagement und das Verstandnis sowie Training natzli-
cher Konzepte

Auf der Ebene der Methoden durch wirksame Techniken der
Selbstorganisation

Trainingsinhalte
Der Erfolg des Trainings hangt von der individuellen Konzeption
fur Auszubildende ab.

Behalten des Uberblicks, nicht nur am Arbeitsplatz
Schaffen von Strukturen durch Priorisierung

Umgang mit voribergehenden Arbeitsbelastungsspitzen
Steigerung der Aufgabeneffektivitat durch realistische Ziele
EinfUhrung in die ALPEN-Methode

Anwendung des Eisenhower-Modells als Einstieg
Bewaltigung von Prokrastination

Identifizierung hinderlicher Verhaltensweisen
Unterstitzung bei der Veranderung von Glaubenssatzen
Entwicklung eines persdnlichen Umsetzungsplans
Effektiver Umgang mit Informationen, einschlieBlich E-Mail,
WhatsApp und Social Media

Treffen von Entscheidungen

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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comInstinct® - Umgang mit Belastung und
Druck — nicht nur in Priafungssituationen

Variante Prasenztraining
Situation

Um dem taglichen Druck etwas entgegenzusetzen, greifen immer
mehr Jugendliche zu Medikamenten oder anderen Mitteln.

Méglicherweise wird im Training weiterer Handlungsbedarf erkannt
und an die Verantwortlichen kommuniziert.

Flr dieses Training gelten Sonderkonditionen — abweichender Ta-
gessatz von 1.810 € - und die Anzahl der Teilnehmenden ist auf 10
begrenzt.

Zielsetzung

Besonders flur Berufseinsteiger ist der Umgang mit Belastung und
Druck als Kompetenz der Selbstflirsorge schlecht ausgepragt. Zu
leicht scheint der Griff nach Medikamenten oder Suchtmitteln als
Losung.

Um dem noch rechtzeitig entgegenzuwirken, haben wir dieses Trai-
ning aufgenommen.

Trainingsschwerpunkte

Umgang mit Belastung und Druck

Prifungssituationen

Erwartungsdruck

ErfGllungsdruck

Ansatze Resilienz-Training

Veranderungen von Glaubenssatzen unterstltzen
Entwicklung eines persdénlichen Umsetzungsplans

Schule - Beruf - Freizeit

Abgleich von Selbstbild und Fremdbild

Selbsteinschatzung - Akzeptanz und Realitat - Ldsungsorien-
tierung

Selbstflirsorge - Selbstverantwortung

Konstruktiver Umgang mit Stérungen und Stress-Situationen
Identifikation mit Informations- und Entscheidungspolitik
Ausgrenzen der Schuldfrage - Warum immer ich?

Vorschlag: Als Basis fur dieses Training empfehlen wir den Einsatz
des Analysetools Relief®, da sich der Trainer konkret auf jeden Ein-
zelfall vorbereiten kann und die Mdglichkeit des "Herausredens" mi-
nimiert wird. Die wissenschaftlich basierte Auswertung unterstitzt
und enthalt konkrete Handlungsempfehlungen.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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comInstinct® - Innere Haltung - AuBere
Wirkung

Der richtige Umgangston - Sprachbarrieren abbauen
Variante Prasenztraining
Situation

Erfolg, Sympathie und Respekt hangen zwar nur zu etwa 10% vom
Inhalt des Gesagten ab, aber die Wortwahl spielt in der heutigen
Zeit eine entscheidende Rolle. Besonders in Stresssituationen ist es
wichtig, dass Sie Ihre Stimme Uberzeugend und angenehm einset-
zen koénnen. Die richtige Wortwahl und das Bewusstsein, nicht
mehr in der Schule oder Universitat zu sein, werden vermittelt.

Zielsetzung

Sie lernen, Ihre persodnliche Ausdruckskraft und Ausstrahlung zu
erhéhen und auch in herausfordernden Momenten durch stimmli-
che Prasenz zu Uberzeugen. Tipps und Anregungen zur Verbesse-
rung Ihrer Artikulation und Atemtechnik werden gegeben, um das
Potenzial Ihrer Sprechstimme als wirkungsvolles Medium auszu-
schopfen. Gerade vor dem Hintergrund der Integration gewinnt
dieses Thema mehr und mehr an Bedeutung.

Trainingsinhalte

Der Erfolg des Trainings hangt von der individuellen Konzeption fur
Auszubildende ab.

Zusammenhang von Stimme und Kompetenz erkennen
Prasenz und Energie beim Sprechen

Verbesserung von Nuscheln, Schnellreden, Endungen und Di-
alekten

Einsatz von Schlisselworten zur Aufmerksamkeitssteigerung
Bedeutung entscheidender Sprechpausen

Kontrolle von Lautstarke, Melodie und Dynamik

Pragnantes und klares Sprechen

Sich durchsetzen, gut ankommen, in Erinnerung bleiben, zu
Wort kommen, zu Ende sprechen kénnen

Vermeidung des berihmten "Froschs im Hals"

Umgang mit Nervositat und Anspannung

Nutzung eines kleinen Lachelns fur eine héhere Wirkung des
Gesagten

Bereitstellung eines "Notfallkoffers" flr die Stimme
Sicherheit im Umgang mit Kollegen, Kunden und Lieferanten

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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comInstinct® Tue Gutes und sprich dariber!

Kommunikationsstrukturen im Bereich der Ausbildung - gewerbli-
che Auszubildende im Focus

Mehr Mut zur Kommunikation seiner eigenen Fahigkeiten
Variante Prasenztraining

Situation

Stellen Sie sich vor, jemand hat das Rad erfunden, aber niemand
weil3 davon!

Besonders im gewerblichen Bereich sind Ihre Auszubildenden tag-
lich gefordert, wenn es um Kommunikation geht. Doch wie kom-
muniziert man eigene Ideen und Erfolge? Ist Eigenlob wirklich un-
angemessen?

Eine positive interne Kommunikation erfordert einen offenen Aus-
tausch von Ideen, Meinungen und Leistungen. Wenn Arbeitsergeb-
nisse nicht richtig kommuniziert werden, bleibt oft verborgen, wel-
cher Fachmann oder gar Erfinder sich hinter jedem Mitarbeiter ver-
birgt.

Um die Fahigkeit, Uber sich selbst zu berichten, weiter zu entwi-
ckeln, ist es wichtig, die eigenen Kommunikationsmuster und die
Wirkung auf andere Mitarbeiter - Kollegen und Flihrungskrafte - zu
kennen. Dabei sollte ein persénlicher Kommunikationsstil gefunden
werden, der informiert, aber andere nicht herabsetzt.

Das Ziel ist eine Veranderung im sozialen Umfeld, die als informativ
und positiv wahrgenommen wird.

Trainingsinhalte

Identifikation mit der eigenen Informationspolitik
Entwicklung und Pflege eines persdnlichen Mitteilungsstils
Effiziente Kommunikation persénlicher Arbeitsergebnisse
Mut zur Kommunikation der eigenen Fahigkeiten
Untersuchung des Dreiecks der Rhetorik: Einflussfaktoren
und Stérquellen zwischen Sender und Empfanger

Neue Motivation durch eine positive Leistungsbilanz
Entdeckung des eigenen Kraftpotenzials und Erkennung von
Blockaden im Umgang mit sich selbst

Umgang mit kniffligen Kommunikationssituationen: Gesagt
heiBt noch lange nicht verstanden

Vermeidung von Killerphrasen in der Sprache

Verstandnis des Gesetzes von Ursache und Wirkung
Verbesserung der persénlichen Ausstrahlung

Entwicklung eines persdnlichen Erfolgsplans

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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comInstinct® Kann man SO schreiben?
Geschaftspost heute

Professionalitat und Kundenorientierung in Brief und E-Mail
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

In den letzten Jahren hat sich die kundenorientierte Sprache und
der Schriftverkehr stark gewandelt. Moderne Schriftkommunika-
tion spiegelt zunehmend die Unternehmenskultur wider.

Einheitlicher Schriftverkehr ist ideal, um nach auBen Professionali-
tat zu signalisieren. Dies gilt auch flir das Verfassen von E-Mails,
das eine klare Form erfordert und in das Training integriert wird.
Dabei wird das Bewusstsein flr den individuellen Schreibstil ge-
scharft.

Ihre Auszubildenden lernen, wie sie sich erfolgreich vom Einheits-
charakter der schriftlichen Kommunikation abheben kdénnen. Sie
erhalten konkrete Impulse und Hilfestellungen, die auf ihren per-
sbnlichen Bedarf und die Unternehmensanforderungen zugeschnit-
ten sind.

Trainingsinhalte

Der Erfolg des Trainings hangt von der individuellen Konzeption fur
Auszubildende ab.

Kreativitatstechniken fur Briefanfang und -ende

Kriterien flr verstandliche und zeitgemaBe Texte

Strukturierung fur Sicherheit

Ansprechende Gliederung von Geschaftspost

Professionelle Formulierung mit akzeptablen AbklUrzungen

Einhaltung gebrauchlicher Regeln und DIN-Normen

Unterschiede zwischen Briefen und E-Mails

Verfassen und Gestalten von E-Mails

Verwendung einer aussagekraftigen Betreffzeile

E-Mail-Etikette

Die Bedeutung von E-Mails in der Kommunikation
Variante Lernimpulsvideos - Lernplattform

Neue deutsche Rechtschreibung - es werden bis zu 6 Lernimpuls-
videos a 15 Minuten bereitgestellt.

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!
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trainInstinct.® Microsoft Office spezial

Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Die Beherrschung von Word, Excel und PowerPoint bringt klare
Vorteile im beruflichen Alltag: Professionell gestaltete Vorlagen
und Dokumente wirken Uberzeugend. In diesem Training werden
Ihre Auszubildenden individuell unterstitzt und erhalten optimale
Tipps und Tricks fur ihre taglichen Anwendungsfragen.

Trainingsinhalte
Word

Erste Schritte

Formatierung von Grafiken, Objekten und Textfeldern
Effiziente Tabellenverwendung und -formatierung
Aufzahlungen und Nummerierungen

Vergleich von zwei Dokumentversionen

PowerPoint

Schnelles Erstellen der ersten Prasentation

Grafiken, Bilder und Hyperlinks einfigen

Nutzung des Titel- und Folienmasters zur Zeiteinsparung -
Corperate Idendity

Professionelles Prasentieren

Effizientes Navigieren

Excel

Verwendung von Formeln und Funktionen
Arbeit mit Datum und Uhrzeit
Professionelle Bearbeitung groBer Tabellen
Erstellung von Diagrammen

Formatierung und Auswertung von Daten

Vorgehensweise

Maximale Teilnehmerzahl: 12

Zweitagiges Training mit allen vier Microsoft-Office-Modulen
Schulung geman standardisierten Richtlinien

Keine Handouts, optional erhaltliche Seminarunterlagen
Praxisorientiertes Training am PC, Systemverfliigbarkeit durch Teil-
nehmer sicherzustellen.
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Variante Live Online Training:
Dauer je Programm mindestens 2 * 2 Stunden

Ideal eintagiges Training flr 10 Teilnehmer, abhangig vom Kennt-
nisstand und den Anforderungen.

Variante Blended Learning

Alle Basisinhalte der einzelnen Programme werden als Videos be-
reitgestellt — im eigenen Tempo lernen, als Nachschlage-Videos
perfekt geeignet, da abschnittsweise anschaubar. Als Blended
Learning Lernkette mit Virtuell Classroom zwischen den einzelnen
Modulen.
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comlInstinct® Gemeinsam sind wir stark!

Motivierend belohnen, gezielt vermitteln
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Als Team erfolgreich zu sein ist nur zu schaffen, wenn alle nicht nur
an einem Strang ziehen, sondern sogar noch am selben Ende. In
diesem Training werden die Grundlagen daflir geschaffen, wertvolle
Erfahrungen auszutauschen, konstruktive Kritik anzubringen, res-
pektvoll miteinander umzugehen und sich gegenseitig zu motivie-
ren.

Férderung des Teamgeistes durch besseres personliches
Kennenlernen und Wertschatzen der Kollegen

Verbesserung der internen Kommunikation fur eine erfolgrei-
che Zusammenarbeit

Erlernen eines angemessenen Umgangs mit Kritik
Verstandnis fur die unterschiedlichen Verhaltensweisen im
Team

Bewaltigung von Veranderungsphasen gemeinsam als Team

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flur den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption flir Auszubildende.

Entwicklung eines guten Teamgeistes und Erfolgsstrategien
Phasen der Gruppen- und Teamentwicklung verstehen
Interne Kommunikation als Schlissel flir erfolgreiche Zusam-
menarbeit

Umgang mit Kooperationsblockaden und professionelle Kon-
fliktbewaltigung

Motivation im Team férdern und gemeinsam neue Herausfor-
derungen angehen

Veranderungsphasen erkennen und positiv gestalten

Art der Veranstaltung und Vorgehensweise:

Unterschiedliche Vorgehensweisen sind hier zielflihrend. So kann
das Training zum Beispiel eine Kombination aus Seminar und einem
Ausflug in die Umgebung sein. Die flur Sie maBgeschneiderte Um-
setzung wird in einem Vorgesprach besprochen.

Intensives Feedback, humorvoll und wertschatzend.

Alle Aktivitaten machen nicht nur SpaB3, sondern lehren Verantwor-
tung, Vertrauen und Respekt.
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Im Vordergrund steht nicht das fehlerfreie Absolvieren von Ubun-
gen. Es geht um zielgerechtes Arbeiten in dem definierten Ziel
"Team-Entwicklung".

Variante Live Online Training
Arbeiten in virtuellen Teams

0,5tégig und/oder eintagig a 10 Teilnehmer maoglich - je nach An-
forderung und Kenntnisstand.
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comInstinct® Projekte erfolgreich
managen

Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Ihre Berufseinsteiger und Auszubildende werden in eintagigen In-
tensiv-Trainings zum Thema Projektmanagement geschult. Die
Inhalte werden durch eingebettete Workshops und dynamische
Gruppenarbeit vermittelt, wobei auch mégliche Projekte wahrend
ihrer Ausbildung bertcksichtigt werden.

Trainingsinhalte

Strategische Stellhebel zur Umsetzung von Projekten ver-

stehen

o Identifizierung haufiger Ursachen flir Umsetzungshtir-
den

o Kapazitatsklarung zur Vermeidung von Interessens-
konflikten

o Erkennen unrealistischer Projektplane

o Ressourcenmanagement und Vermeidung von Uber-
planung

Rollenverstandnis im Projekt

o Klarung der eigenen Rolle und zielfihrende Arbeits-
weise

o Projektmanagement und Berlcksichtigung interner
Kommunikationsstrukturen

o Sensibilisierung flur kompetenzibergreifende Instruk-
tionen

Integration und Management von Projekten in den Ar-

beitsalltag

o Fokussierung auf Ergebnisorientierung

o Beitrag zum Gesamtprojekt

o Konzentration auf wesentliche Aufgaben

o Aktives Besprechungsmanagement und positive Denk-
weise

Erfolgsfaktor Individuum

o Wirkung auf Kollegen und Teammitglieder reflektieren

o ErfGllung von Erwartungen und transparente Kommu-
nikation

o Interne Kommunikation in der Abteilung verstehen

Die praktischen Ubungen sind so gestaltet, dass ausreichend
Raum fur theoretischen Input bleibt und verschiedene Projektma-
nagement-Methoden und Strategien vermittelt werden.
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comlInstinct® Lernen lernen

Motivierend belohnen, gezielt vermitteln, strategisch lernen
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Das Training zielt darauf ab, den Auszubildenden grundlegende
Prinzipien des Lernens naherzubringen und ihre Fahigkeit zur ei-
genstandigen Wissensaneignung im Berufsleben zu starken.

Trainingsinhalte

Verstandnis fir methodisches Lernen: Unterschiede zwischen
dem Lernen in der Schule und im Berufsleben verstehen
Veranderungsphasen verstehen und mittragen: Wissen um
die Phasen des Lernens und wie man sie bewaltigt
Methodentraining "Lernen lernen": Entwicklung von effekti-
ven Lernstrategien und -methoden

Vom Lernen und Vergessen: Grundlagen der Gedachtnisfunk-
tionen und wie man sie optimal nutzt

Identifikation des eigenen Lerntyps: Erkenntnis lGber indivi-
duelle Praferenzen und Starken im Lernprozess
Gehirngerechtes Lernen: Praktische Tipps und Techniken, um
das Lernpotenzial optimal zu nutzen

Lerntipps flr die Ausbildung: Konkrete Ratschlage zur erfolg-
reichen Wissensaneignung wahrend der Ausbildung
Motivationsstrategien: Vermeidung von Motivationskillern
und Starkung der Lernmotivation

Bewaltigung neuer Herausforderungen: Entwicklung von L6-
sungsansatzen flr neue Lernsituationen

Phasen der Veranderung: Umgang mit Frustration und Um-
setzung in positive Energie

Erkennung von Denkblockaden und Ideenkillern: Strategien
zur Uberwindung von Hindernissen im Lernprozess

Durch praktische Ubungen und Fallstudien wird das Training inter-
aktiv gestaltet, um den Auszubildenden konkrete Werkzeuge flr ihr
zukunftiges Lernen im Beruf an die Hand zu geben.

Variante Live Online Training
Lernen lernen und/oder Prifungsvorbereitung

Eintdgig @ 10 Teilnehmer madglich - je nach Anforderung und
Kenntnisstand.
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comInstinct® Benimm ist In!

Der moderne Knigge flur Ihre Auszubildenden
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Das Intensiv-Training zum Thema modernes Auftreten und pro-
fessionelle Umgangsformen hat das Ziel, den Auszubildenden und
Berufseinsteigern grundlegende Fahigkeiten fir den Umgang mit
Kollegen, Kunden und Lieferanten zu vermitteln.

Trainingsinhalte

BegriBung und Verabschiedung: Die Bedeutung von Hof-
lichkeit und Respekt im persdnlichen Kontakt.

Kommunikationsverhalten: Die Regeln fir das persoénliche
Gesprach und am Telefon, um einen positiven Eindruck zu
hinterlassen.

Der perfekte erste Eindruck: Die Bedeutung des ersten Ein-
drucks und wie man ihn beeinflussen kann.

Ansprache (Duzen oder Siezen): Die angemessene Form der
Ansprache je nach Situation und Kontext.

Small Talk: Die Kunst, locker und professionell Gesprache
zu flhren.

Hoflichkeitsregeln: Der respektvolle Umgang mit Vorgesetz-
ten, Kollegen, Kunden und Blrgern.

Zuhoren und Fragen stellen: Die Bedeutung des aktiven Zu-
hérens und des Stellens von relevanten Fragen.

Umgang mit Technologie und Social Media: Die angemes-
sene Nutzung von Smartphone und Social Media im berufli-
chen Kontext.

Interkulturelles Bewusstsein: Sensibilitat fur kulturelle Un-
terschiede und die Bedeutung von interkultureller Kommu-
nikation.

Gepflegtes Erscheinungsbild: Die Bedeutung von Kleidung,
Kdrperhygiene, Mimik, Gestik und Kérpersprache im Berufs-
umfeld.

Business-Etikette beim Essen: Die Anwendung von Knigge-
Regeln beim gemeinsamen Essen im geschaftlichen Kon-
text.
Optional kann ein gemeinsames Mittagessen als Bestandteil des
Trainings angeboten werden, um die Anwendung der erlernten
Knigge-Regeln in der Praxis zu iben und das Gemeinschaftsgeflhl
zu starken. Die Zielsetzungen des Business-Essens sind:
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Vertiefung der Kenntnisse in der Business-Etikette beim Es-
sen und Trinken.

Umsetzbarkeit der Trainingsinhalte im beruflichen und pri-
vaten Umfeld.

Sammeln neuer Erfahrungen durch den Umgang mit unge-
wohnten kulinarischen Herausforderungen.

Aktive Einbeziehung der Teilnehmenden in die Gestaltung
des Essens, um die Kunden-Gastgeber-Rolle zu erleben.

Zusatzliche Kosten fiur das Essen sind nicht im Honorar des Trai-
nings enthalten.

Variante Live Online Training

Dauer 0,5tagig und/oder eintagig a 10 Teilnehmer mdglich - je
nach Anforderung und Kenntnisstand.
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comlInstinct® - leadInstinct®
Herausforderung Diversity

Zusammenarbeit und Fihrung im 21. Jahrhundert
Situation

Wirtschaft, Politik und Industrie sitzen "in einem Boot". Gemeinsam
im Wind zu segeln gelingt nur, wenn ein perfektes Zusammenspiel
von Fuhrungskraften und Mitarbeitenden gewahrleistet wird. Prob-
lemlésungen, starkes Kommunizieren, Kooperieren und Koordinie-
ren — und eine zukunftsorientierte und erfolgreiche Begleitungsar-
beit — sind notwendige Voraussetzungen, um dieses Boot seetaug-
lich zu machen.

Im Team - auch im Bereich der Ausbildung von neuen und/oder
bereits langjahrigen Mitarbeitenden - erfolgreich zu sein ist nur zu
schaffen, wenn alle nicht nur an einem Strang ziehen, sondern so-
gar noch am selben Ende.

Zielsetzung - Vorgehensweise

Da ein erfolgreicher Einstieg in das Unternehmen flr beide Seiten
wichtig ist, wird die Zielgruppe im Umgang mit den besonderen
BedUrfnissen und dem Entwickeln von Verantwortungsbewusstsein
ihrer Berufseinsteiger gefordert und mit dieser MaBnahme unter-
stutzt.

Inhalte

Die genannten Inhalte sind Vorschlage und kédnnen gemaB ihren
Winschen entsprechend gewichtet werden.

Modul: Allgemeine Kompetenz - Diversity
Was ist Diversitat? Einfach erklart
Dimensionen von Diversity
Diversity und Inklusion
Erfolgsfaktor Diversitat

Modul: Diversity im Bereich Geschlechterdefinition
Umgang mit Transgender-Personen
o Wie spreche ich an (Pronomen)?

o Nicht alles kommentieren -"Sie hatten bestimmt eine
schwere Kindheit!™

o Small Talk ohne ,gutgemeinte®™ Ratschlage
Niemand muss seine Identitat rechtfertigen — auch Sie nicht!
Gleichbehandlung ohne Ignoranz des Gegenlbers
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Bewusstsein flir Neutralitdat gegenliiber Transgender-Personen

Modul: Interkulturalitat

Vorteile durch bewusste Kommunikation und sensiblen Umgang mit
anderen Kulturen
Definition Kultur - Interkulturelle Herausforderung
Interkulturelle Kommunikation
o Wahrnehmung, Stereotypisierung, Vorurteile
Wirkung kultureller Identitat und fremder Kulturen
Kulturschock und MaBnahmen

Haltungen, Motivations-, Anerkennungsquellen, Arbeitsver-
haltnisse der Menschen im Land

Umgang mit dem Deutschsein
Konfliktpotenziale kennen und vermeiden, zum Beispiel:
Arbeitsmoral

Inhalte: Wandel der Generationen

Die jetzige Jugendgeneration: Welches sind die heutigen Aus-
bildungsmethoden?
o Werte und Normvorstellungen
o Wie wurde wer sozialisiert? — Wandel der Generatio-
nen
Welche Werte werden in Ihrem Unternehmen vorausgesetzt?

Abgleich der Wertevorstellungen

Die Begleitung durch weitere Praxistage mit vertiefenden und er-
ganzenden Inhalten ist moglich.
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comInstinct® Identifikation mit Werten

Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Mit diesem Training werden Ihre Auszubildenden im Umgang mit
Werten und der entsprechenden Identifikation unterstutzt.

Ihr Bewusstsein wird gestarkt, wie die eigenen Wertevorstellungen
auf Kérpersprache und den persénlichen Auftritt im Ausbildungsbe-
trieb Einfluss nehmen.

Die Basis flir souveranes Auftreten besteht zum groBen Teil aus der
eigenen Einschatzung:

Wer bin ich?

Wie mochte ich mich nach AuBBen darstellen?

Wie sehen mich Andere?
Interessant ist dabei das Zusammenspiel zwischen Eigen- und
Fremdwahrnehmung. Gerade Auszubildende bendtigen hier sehr
oft Anleitung.

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flr den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption unserer Auszubildenden-Trainings.

Welche Werte méchte ich leben?

Welche Werte sind meinem Umfeld wichtig?

Werte wie PlUnktlichkeit und Verlasslichkeit flir mich analysie-
ren

Die Macht der persénlichen Einstellung

Der eigenen Wirkung auf der Spur, Eigenbild : Fremdbild
Was sagt meine Kdrpersprache aus?

Ubungen, die eigene Kérpersprache kennen zu lernen
Signalisiere ich Aufmerksamkeit oder Langeweile?

Die Macht der nonverbalen Kommunikation — Wirkung unter-
schiedlicher Gestik und Mimik

Was passiert in Beziehungen?

Das Interesse am ICH - Das Interesse am DU

Was bedeutet Rollenbewusstsein in meinem Leben?
Wann bin ich authentisch?

Kreatives Nachdenken Uber die persénliche Wirkung
Geflhle steuern kbnnen — mehr Souveranitat erlangen
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comlInstinct® Prafungsangst und Lam-
penfieber — Nein danke!

Vorbereitung auf Zwischen- oder Abschlussprufung

Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Viele Auszubildende leiden unter Prifungsangst. Jedoch kann die
Angst vor dem Versagen bewadltigt werden. Zahlreiche Techniken
helfen, Unsicherheiten zu Gberwinden und Priifungen gelassen ent-
gegen zu sehen.

Das Training wird von Trainern durchgeflhrt, die als Mitglieder im
Prifungsausschuss der IHK im Einsatz sind und dort ihre fundierten
Erfahrungen erworben haben. Somit ist eine sehr effektive und ef-
fiziente Vorbereitung auf die kommende Prifung gewahrleistet.

Ihre Auszubildenden werden inhaltlich und auch didaktisch in ihrem
Auftreten unterstitzt. Wir lehren und motivieren gleichermaBen.

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flur den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption unserer Auszubildenden-Trainings.

Arbeitsplanung und Zeitmanagement

Die Lernsituationen abwechslungsreich gestalten
Leistungskurve und Pausen beachten
Prioritaten setzen und Zeit managen

Aktive Lernmethoden

Konzentrationstraining
Memo-Techniken und Mind-Mapping
Brain Gym

Auseinandersetzung mit der Priifung

Visualisierung der Prifungssituation
Zeitaufwand zum Lernen
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Arbeit an sich selbst

Kritische Uberpriifung eigener Anspriiche
Eigene Glaubenssatze und Motive erkennen und verandern
Entspannungstechnik lernen

Speziell auf die mindliche Prifung ist oft eine zusatzliche Vorberei-
tung ndtig. Hier lassen wir Elemente unserer Trainingsthemen Er-
folgsfaktor ICH - Prasentation und Sprich, damit ich dich sehe! mit
einflieBen.

Vorgehensweise

Damit hier eine zielgruppenorientierte TrainingsmaBnahme ent-
steht, ist ein vorbereitendes Strategiegesprach notwendig. Das Ge-
sprach kann sehr gerne telefonisch erfolgen und wird inklusive Kon-
zepterstellung mit 300 € berechnet.

Das Training kann sowohl als GruppenmaBnahme als auch als Ein-
zelsequenz fur Ihre Auszubildenden durchgefihrt werden.

Auf Anfrage erstellen wir sehr gerne ein umfassenden Mentoring-
Programm.

Variante Live Online Training
Individueller Umgang mit Stress - inklusive Selbsttest

Dauer 0,5tagig und/oder eintagig a 10 Teilnehmer mdglich - je
nach Anforderung und Kenntnisstand.
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leadInstinct.® -
Vom Ausbilder zum Lernbegleiter

Veranderte Rolle des Ausbilders - Wissenstransfer
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Da ein erfolgreicher Abschluss der Ausbildung flr beide Seiten
wichtig ist, werden die Ausbilder im Umgang mit den besonderen
Bedlrfnissen und dem Entwickeln von Verantwortungsbewusstsein
ihrer Auszubildenden geférdert und mit dieser MaBnahme unter-
stutzt.

Aber was beinhaltet die Rolle eines Lernbegleiters?
Auswahl Arbeitsaufgaben gemaB seinen Fahigkeiten - Taxo-
nomiestufen des Lernens
Informationen und Lésungshilfen beschaffen
Fehler als Lernchancen zulassen
Berater flir Id6sungsbezogene Hilfestellungen
Feedback geben als Werkzeug zur Weiterentwicklung

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flr den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption unserer Trainings. Im vorliegenden Fall bietet
sich die Erganzung durch Lernimpuls-Videos an - Beispielthemen:
Gruppendynamische Prozesse, Kommunikation Grundlagen, Feed-
back geben - wir beraten Sie gerne.

Prasenztag - idealerweise zweitdgig

Innere Haltung - AuBere Wirkung: Anpassung der Rolle des
Ausbilders an die Erwartungen als Lernbegleiter
Gruppendynamische Prozesse verstehen
Beratungsvarianten und Beratungsrollen
Beratungssituationen im Ausbilder-Kontext

o Wo finden sich die Teilnehmer wieder

o Reflexion der eigenen Erfahrungen

o Erarbeitung von Vorteilen/Nachteilen

o Erarbeitung von konkreten Handlungsempfehlungen
Welcher Beratungstyp bin ich

Eigene Rollenvorlieben, Rollenstarken und —schwachen erken-
nen

Bearbeitung des individuellen Entwicklungsbedarfs
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Gesprachsfihrung in der Vermittlung von Lernzielen
Toolbox Gesprachsflihrung in Beratungssituationen

o Kommunikationsbeispiele und ihre Einsatzweise
Wirkung offene/geschlossene Fragen
Zirkulare Fragen
Empowerment-Fragen, unwissende Haltung
Zeit geben

o Aktives Zuhoéren
Feedback geben Feedback nehmen - Regeln flr alle Seiten
5-Finger Feedback

Inwieweit unterstltzt das Gesprach die Entwicklung der Aus-
zubildenden? - Nutzenargumentation im Feedbackgesprach

o O O O

Variante Live Online Training
Vermittlung von Basisinhalten - Methoden

Dauer 3 * 2 Stunden, 0,5tagig und/oder eintagig a 10 Teilnehmer
maglich - je nach Anforderung und Kenntnisstand.
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leadInstinct®/ comInstinct® Entscheidungen
treffen — Konsequenzen tragen
Anpassung auf die jeweilige Zielgruppe

Die Voraussetzung flir den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption. Die hier dargestellten Themen sind Vorschlage,
die basierend auf unseren Erfahrungen entstanden sind.

Optional - zum Einstieg — je nach Kenntnisstand der Teil-
nehmenden:

Kommunikation in der Praxis

Was bedeutet Kommunikation?

Gesagt heiBt nicht verstanden! — Auswirkungen der Kommuni-
kation

Kommunikationsmodell — 4 Ohren Modell
Einstieg ins Thema Erfolgsfaktor ICH

Die Reflektion der eigenen Kommunikationsmuster und deren
Wirkung beim Gegentber

Wann bin ich authentisch

Kniffliges in der Kommunikation — Gesagt heiB3t nicht verstan-
den!

Die Macht der Worte

Entscheidungen treffen - Konsequenzen tragen

Entscheidungen treffen und entsprechend handeln kénnen

An einem Strang ziehen - Austausch leben, um sich weiterzu-
entwickeln - Teamentscheidungen

Motivationsfaktoren: Wollen, Kénnen, Dlrfen

Welche internen Kommunikations- und Hierarchieebenen mius-
sen berucksichtigt werden?

Feedback nehmen und geben kdénnen

Was bedeutet Konsequenz in meinem Kommunikationsverhal-
ten?

Moderation von Meetings

o Ziele und Regeln - Entscheidungen treffen und vertre-
ten

o Ausgangspunkt verstehen und prazise darstellen kén-
nen

Selbstbild vs Fremdbild
o Starken nutzen und Schwachen kennen
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Den eigenen Arbeitsstil entwickeln

o Wie will ich auf meine Kollegen und Teammitglieder
wirken?

o Wer hat welche Erwartungen - wie lassen sie sich er-
fallen?

o Formen der Abgrenzung: bewusst oder transparent
Wertschatzung als Basis fir positives Handeln

Vertrauen - was schafft Vertrauen, haben wir Vertrauen inei-
nander?

Einbindung neuer Kollegen - Teamverstandnis
Interkulturelle Hirden erkennen und Uberwinden

Entscheidungskompetenz (weiter)entwickeln
Mein Profil scharfen
Meine Ziele identifizieren
Kopf vs Bauch
Meine Starken und Entwicklungsfelder
Unterschiedliche Problemldsungs- und Entscheidungsstrategien
Entscheidungen kommunizieren und nachvollziehbar machen
Einfluss emotionaler Intelligenz
Welche Methode ist wann die richtige?
Fehlerkultur zulassen — Kompetenz starken

Optional:
comInstinct.® Intercultural Awareness

Vorteile durch bewusste Kommunikation und sensiblen Umgang mit
anderen Kulturen:
Interkulturelle Herausforderung
o Status und Hierarchie - Wer trifft Entscheidungen?
o Geschaftlicher Kommunikationsstil
Definition Kultur
o Interkulturelle Kommunikation
Wahrnehmung, Stereotypisierung, Vorurteile
o Kulturschock und MaBnahmen
Wirkung kultureller Identitat und fremder Kulturen
Verdeutlichung des Wirkens kultureller Unterschiede

Haltungen, Motivations-, Anerkennungsquellen, Arbeitsver-
haltnisse der Menschen im Land

o Umgang mit dem Deutschsein

trainInstinct.® Wirdrehen ein riesen Rad fiir Sie!

II[ zuriick

Frankfurt

+49 69 9494 312 16
+49 69 9494 312 13

Hochster StraBBe 70
65835 Liederbach
Germany

Kontakt

office@trainInstinct-gmbh.de

WWW.
trainInstinct-company.de

trainInstinct.
GmbH
Elke Reuschel

Geschaftsfuhrer
Amtsgericht Frankfurt
HRB 90417



Instinct

Business Training - Coaching - Communication

Kulturdimensionen und Kulturstandards
Flihrungsentscheidungen im Vergleich

o Konfliktpotenziale kennen und vermeiden, zum Bei-
spiel: Arbeitsmoral

|
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leadInstinct® Kompetenzanalyse - Ziel-

erreichung

Beispiel nach Persolog-DISG-Modell
Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Wirtschaft, Politik und Industrie sitzen "in einem Boot". Gemeinsam
im Wind zu segeln gelingt nur, wenn ein perfektes Zusammenspiel
von allen Mitarbeiterebenen gewahrleistet wird. Problemlésungen,
starkes kommunizieren, kooperieren und koordinieren — und eine
zukunftsorientierte strategische Planung, wohin die Reise gehen
soll - sind notwendige Voraussetzungen, um dieses Boot seetaug-
lich zu machen.

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flr den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption — wir empfehlen ein Strategiegesprach.

Unterschied zu InsightsMPI® - das DISG Profil wird von den Teilneh-
menden wahrend des Trainings ausgeflllt. Das Resultat ist eine
standardisierte Einschatzung.

Erfolgsfaktor Ich - Verhaltenstendenzen kennen
Persolog-DISG
Eigenanalyse — Welchem Typ entspreche ich?

Welchem Typ entspricht mein Gegenliber? - Verhaltensmuster
erkennen und einordnen

Situationsanalyse - persdnliche Bilanz
Durchsetzungskraft durch stichhaltige Argumente
Sensibilitdt und Wahrnehmung scharfen
Konzentration auf Starken, nicht auf Schwachen

Erfolgsfaktor ICH - Potentiale erkennen

~ Was sind meine Ziele - langfristig/kurzfristig?
Wege zur Zielerreichung
Private Ziele <> berufliche Ziele
Abgleich Ziele zur Profilanalyse
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comInstinct® Selbstorganisation und
Selbstverantwortung - Resilienz -

Mehr Power flir den Alltag!
Variante Prasenztraining

~ES ist Ihre Reaktion auf Widrigkeiten, nicht die Widrigkeiten selbst,

die die Entwicklung Ihrer Lebensgeschichte bestimmen."
Dieter F. Uchtdorf

Situation

Resilienz-Kompetenz und die sich darin unterordnenden Planungs-
und Organisationskompetenzen beschreiben die Fahigkeit, eigene
und fremde Aktivitaten nicht nur planen, organisieren und steuern
zu kénnen, sondern auch zu kontrollieren, ohne dabei selbst "auf
der Strecke" zu bleiben.

Zielsetzung

Was genau betrifft und fordert Ihre Mitarbeitenden/Berufseinstei-
ger? Dieser Frage gehen wir in diesem Training intensiv nach, in-
dem wir das Thema Resilienz in unsere praxisorientierten MaBBnah-
men einflieBen lassen. Dadurch werden Mdglichkeiten, aber auch
Hurden innerhalb eines Umsetzungsplanes herausgearbeitet.

Trainingsinhalte
Mehr Power fiir den Alltag! - Resilienz

Verstindnis fiir Resilienz: Die Teilnehmenden lernen die
sieben Saulen der Resilienz kennen und erfahren, wie sie
herausfordernde Situationen erfolgreich meistern kénnen.
Persdnliche Resilienz stirken: Durch praktische Ubun-
gen und Reflexionen wird die eigene Resilienz geférdert und
gestarkt, um auch im beruflichen Umfeld besser mit Stress
und Druck umgehen zu kdénnen.

Resilienz im Beruf: Die Bedeutung von Resilienz im beruf-
lichen Kontext wird beleuchtet, und die Teilnehmenden ler-
nen, wie sie resilienter im Umgang mit Arbeitsbelastung,
Veranderungen und Herausforderungen werden kénnen.
Achtsamkeit und Selbstfiirsorge: Die Teilnehmenden
werden sensibilisiert fir einen achtsamen Umgang mit sich
selbst und ihrer Umwelt, um Stress nicht mit nach Hause zu
nehmen und ihre Selbstverantwortung im Umgang mit Be-
lastungen zu starken.

Soziale Kontakte und Unterstiitzung: Die Bedeutung
von sozialen Kontakten und einem guten Miteinander im
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Team wird herausgestellt, um eine unterstltzende Ar-
beitsumgebung zu schaffen.

Entwicklung eines personlichen Umsetzungsplans: Die
Teilnehmenden erstellen individuelle Umsetzungsplane, um
die erlernten Konzepte und Strategien zur Starkung ihrer
Resilienz in die Praxis umzusetzen.

Vorschlag: Einsatz Insights® Analyse - Profil Relief® um auf indivi-
duelle Situationen konkret einzugehen. Die Analyse wird im Vorfeld
durchgefuhrt und kann bereits im Recruitierungsprozess eingesetzt
werden.
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leadInstinct® Umgang mit der Genera-
tion Y, Z, alpha... - Starken Schwachen
Potential

Variante Prasenztraining
Zielsetzung

Das Intensiv-Training oder Workshop zum Thema "Generation Y,
Z, alpha....im Arbeitskontext" zielt darauf ab, die Starken, Schwa-
chen und das Potential dieser Generationen besser zu verstehen
und strategisch zu nutzen.

Reise durch die Generationen: Ein Uberblick tiber die ver-
schiedenen Generationen und ihre pragenden Merkmale, um
die Besonderheiten der Generation Y, Z, alpha... besser zu
verstehen.

Werte und Normvorstellungen: Untersuchung der Werte
und Normen, die die Generation Y, Z, alpha pragen, und wie
sich diese von friheren Generationen unterscheiden.

Sozialisierung und Motivation: Analyse, wie die Genera-
tion Y, Z, alpha sozialisiert wurde und welche Motivationsfak-
toren fir sie wichtig sind, um im Berufsleben erfolgreich zu
sein.

Umgang mit Social Media: Bewertung der Rolle von Social
Media im Leben der Generation Y, Z, alpha und wie Unter-
nehmen diese Kanale effektiv nutzen kénnen, um diese Ge-
neration zu erreichen und zu motivieren.

Unternehmenskommunikation vs. private Kommunika-
tion: Untersuchung der Unterschiede zwischen der Kommu-
nikation im beruflichen Umfeld und der privaten Kommunika-
tion der Generation Y, Z, alpha und wie Unternehmen diese
beiden Bereiche erfolgreich navigieren kénnen.

Relevanz von Rechtschreibung: Diskussion dariber, ob
und wie die Rechtschreibung im digitalen Zeitalter noch rele-
vant ist und wie Unternehmen damit umgehen kénnen.

Jahresgespriche und Feedbackkultur: Uberlegungen
dazu, warum traditionelle Jahresgesprache madglicherweise
nicht mehr zeitgemaB sind und wie Unternehmen eine konti-
nuierliche Feedbackkultur einfihren kénnen, die besser zu
den Bedlrfnissen der Generation Y, Z, alpha passt.

Durch interaktive Workshops und Diskussionen erhalten die Teil-
nehmer konkrete Tipps und Handlungsempfehlungen, wie sie das
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Potential der Generation Y, Z, alpha im Arbeitsumfeld erkennen und
effizient nutzen kénnen.

Optional: Arbeit mit Personlichkeitsmodellen

Wer ist mein Gegeniber und wie schatze ich seine Reaktio-
nen ein? Personlichkeitsanalyse — Beispiel Insights MP!

Variante Live Online Training

Dauer 0,5tagig a 10 Teilnehmer moglich - je nach Anforderung
und Kenntnisstand.
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leadInstinct® Werte und Flrsorge - (psychische)
Stressbelastung und Resilienz-Bewusstsein der
Berufseinsteiger — Tool: Relief ® / EQ ©

Variante Prasenztraining
Situation

Unvorhersehbare Herausforderungen - individueller Umgang mit
Krisen — Beispiel: Corona-Situation - haben Lebensmodelle veran-
dert und eine psychologische Dynamik entwickelt.

Resilienz-Kompetenz und die sich darin unterordnenden Planungs-
und Organisationskompetenzen beschreiben die Fahigkeit, eigene
und fremde Aktivitaten nicht nur planen, organisieren und steuern
zu kdénnen, sondern auch zu kontrollieren ohne dabei selbst "auf
der Strecke" zu bleiben. Dies gilt fur alle Mitarbeitenden.

In Ihrer Funktion als Ausbilder/Ausbildungsbetreuer obliegt Thnen
hier noch eine besondere Firsorgepflicht: zu erkennen, ob jemand
dem Druck nicht mehr standhalt.

Zielsetzung

Damit Sie auf individueller Ebene erkennen kdénnen, was genau
Ihre Mitarbeitenden/Berufseinsteiger betrifft oder fordert, ist der
Einsatz von Insights Analyse-Tools oft der Schllssel.

Fur Ihre Berufseinsteiger: Relief® auf individueller Ebene
Fur Sie als Begleiter: Emotionale Intelligenz - EQ®

Trainingsinhalte
Analyse der Relief® Auswertungen der Berufseinsteiger in
Form eines Gruppenworkshops:

o Wird Stress empfunden? - Wie?
o Wie geht der Einzelne damit um?
o Herausfordernde Situationen erfolgreich meistern
o Die eigene Resilienz férdern
Analyse der EQ®-Emotionale Intelligenz - Auswertung
o Fahigkeit zu erkennen, was andere Menschen bendti-
gen
Unterstitzungsangebote formulieren
Selbstverantwortung - besser mit gegebenen Situatio-
nen umgehen

Veranderungen von Glaubenssatzen unterstlitzen
o Entwicklung eines persdnlichen Umsetzungsplans
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trainInstinct® Alles was Recht ist! -
Rechtliche Grundlagen in der Ausbildung

Variante Prasenztraining
Ausgangssituation

Sie haben einige neu "ernannte" Ausbilder und/oder Ausbildungs-
begleiter? Bereits seit langer Zeit etablierte Ausbilder und Ausbil-
dungsbegleiter, die ihre rechtlichen Kenntnisse auffrischen mdéch-
ten?

Auszubildende kennen sehr wohl ihre Rechte, kennen Sie auch Ihre
Pflichten? Wir unterstitzen Ihre Ausbilder und/oder Ausbildungs-
begleiter, damit diese selbstbewusst und rechtssicher den Anforde-
rungen in der Ausbildung gerecht werden.

Trainingsinhalte

Die Voraussetzung flr den Erfolg des Trainings liegt in der indivi-
duellen Konzeption unserer Trainings.

Grundlagen aus dem Berufsbildungsgesetz

Grundlagen aus dem Jugendarbeitsschutzgesetz

Eckpunkte der Ausbildungsordnung

Handlungssicherheit gegentber den Auszubildenden erhalten
in den Punkten:

o Schwierige Gesprachssituationen mit dem Auszubil-
denden

o Schwierige Gesprachssituationen mit den Eltern der
Auszubildenden

o Mitarbeitergesprach in den Situationen: zu spat am Ar-
beitsplatz; wiederholte Fehlzeiten; Konflikte in der Be-
rufsschule;

o Alkohol und/oder Drogen am Arbeitsplatz
"Wir duzen hier alle Auszubildenden!" - Was sagt das Recht?
Interkulturelle Kompetenz im Umgang mit Auszubildenden

Variante Live Online Training

Dauer 2 *1,5 Stunden a 10 Teilnehmer maoglich - je nach Anfor-
derung und Kenntnisstand.
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leadInstinct® Die passenden Berufseinstei-
ger finden und binden

Kompetenzentwicklung und/oder Bewerbungsgesprache - Profi-
lingtools im Einsatz

Variante Prasenztraining

Situation

Die Anzahl der Bewerber sinkt kontinuierlich und bereits heute kdn-
nen oft viele freie Ausbildungsstellen nicht besetzt werden. Gleich-
zeitig steigt die Anzahl der "Abbrecher" oder der "Aussteiger" un-
mittelbar nach der Ausbildung. Hier gilt es frihzeitig zu erkennen
und zu handeln.

Zielsetzung

Mit dem Einsatz individueller, wissenschaftlich basierter Analyse-
tools - Profilingtools — erhalten Sie die Méglichkeit, Ihre Bewerber
im Vorfeld besser kennenzulernen und einzuschatzen, um so na-
turlich die Eignung fir bestimme Stellen, Berufe und Férderpro-
gramme festzustellen.

Sie erhalten klare Ergebnisse zu folgenden Punkten:

Insights® MPT Basics — Wie verhalt sich die Person in welcher Situa-
tion - beruflicher und sozialer Kontext?

Insights TriMetix®- Wie verhalt sich die Person in welcher Situation
- beruflicher und sozialer Kontext? Inklusive welche Motive/Moti-
vation treibt die Person an? - Wichtige Erkenntnisse zum Thema
Ziele und Werte.

Relief ®- Wie verhalt sich die Person in Stresssituationen und eine
Einschatzung Uber die bestehende Resilienzkompetenz. Vorsichtige
Schlisse auf die psychische Belastung sind méglich. Wichtige Er-
kenntnisse fir die weitere Karriereplanung.

Zusatzinformation: Flr dieses Training gelten gesonderte Kondi-
tionen von 1.880 € je Tag und die Anzahl der Teilnehmenden ist
auf 8 begrenzt. Die Investition fir mdégliche Analysetools ist darin
nicht enthalten. Hier erhalten Sie aufgrund der Art und Anzahl ein
separates Angebot.

Allgemeine Informationen Insights

Einsatz von Verhaltensprofilen — Beispiele
Insights® MPT — konkret im Fall "Die passenden Bewerber finden
und binden" Insights TriMetix® - Kombination mit Relief ® mdglich.
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Wir arbeiten mit unterschiedlichen Tools unseres Partners Scheelen
AG - Beispiel: Insights® -, die wissenschaftlich basierte Ergebnisse
liefern. Die Durchfihrung der Analyse ist teilnehmerbasiert und
wird online, im Vorfeld eines mdglichen Trainingstages oder eines
Bewerbungsgespraches durchgeflihrt. Die Ergebnisse werden, je
nach Anforderung, jeder Person, die Sie uns nennen - E-Mail Ad-
resse — ebenfalls online zur Verfigung gestellt. Ein individueller
Download und/oder die Uberlassung einer gebundenen Printaus-
gabe ist selbstverstandlich méglich.

Optional: Zur individuellen Interpretation der Analysen bieten wir
Ihnen gerne an, dass unsere zertifizierten Kollegen beratend zur
Seite stehen - online Besprechung - 1:1 Gesprach. Bitte sprechen
Sie uns an, ob Sie das winschen.

Damit Sie sofort einen Einblick in eine Analyse erhalten, besteht
die Mdglichkeit, im Vorfeld eine Musteranalyse mit Bericht zu erhal-
ten. Bitte sprechen Sie uns an, ob Sie das wiinschen.

Beispiel zum Einsatz von Insights-Tools
Recruiting — Accessment Center
Kommunikation — Teambuilding - Motivation
Weiterentwicklung - Potenzial ausschépfen

Inhalte

Detaillierte Vorstellung eines Tools - Beispiel:
Insights TriMetix®

Einblick in den Umgang mit den Ergebnissen — Musterbericht
oder Eigenanalyse im Vorfeld

Durchfihrung von Stellenanalysen im Training
o Klare Stellendefinition — klare Besetzung

o Mdoglichkeit adhoc Stellenprofile zu erstellen - im Preis
enthalten

o Warum passt wer wohin - Ubung Beispiele
o So funktioniert es im Team
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